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№ п/п

	Вопросы, по которым получено наибольшее количество обращений
	Меры, направленные на сокращение обращений по часто задаваемым вопросам
	Количество обращений по теме

	
	Код вопроса 
из Типового общероссийского тематического классификатора
	Тема вопроса
из Типового общероссийского тематического классификатора
	
	

	1
	0001.0001.0015.0042
	Деятельность исполнительно-распорядительных органов местного самоуправления и его руководителей
	Направлен ответ заявителю

	1

	2
	0003.0008.0086.0557
	Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов

	Перенаправлено в другое ведомство и направлено заявителю; 
Дан ответ заявителю по существу

	8

	3
	0001.0002.0025.0097
	Государственные и муниципальные контракты

	Перенаправлено в другое ведомство и направлено заявителю

	1

	4
	0003.0008.0078.0467
	Контрольно-ревизионная деятельность (финансовая проверка организаций, учреждений)
	Направлен ответ заявителю;
Находится на рассмотрении

	2

	5
	0003.0008.0092.0628
	Проверка деятельности хозяйствующих субъектов

	Направлено в Федеральное казначейство

	1
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